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1 Общие положения 

Цель освоения дисциплины – формирование у обучающихся представлений о моделях и методах анализа бизнеса и принятия эффективных управленческих решений. 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
знать: понятийную базу в части информационных источников, отражающих результаты деятельности бизнес структур, способы сбора, обработки и анализа данных, необходимых для проведения анализа бизнес структур;
уметь: оценивать роль собранных данных для  расчета каждого экономического показателя деятельности бизнес-структур;
владеть: навыками составления пояснения и объяснения изменения показателей, после проведенного сбора и анализа данных.
 Программой дисциплины «Методы принятия управленческих решений» предусмотрена очная, заочная и очно-заочная форма обучения. 
Основные виды занятий:
- лекции;
- практические занятия;
- самостоятельная работа.
По курсу предусмотрено проведение лекционных занятий, на которых дается основной систематизированный материал, практических занятий. Распределение занятий по часам представлено в РПД. Важнейшим этапом курса является самостоятельная работа с использованием научной литературы.
Промежуточная аттестация по дисциплине «Методы принятия управленческих решений» проводится в течение одного семестра.
В соответствии с Положением о промежуточной аттестации обучающихся, при обучении на очной форме промежуточная аттестация проводится в два этапа.
[bookmark: _Hlk79421457]Этап 1. Текущий контроль. В соответствии с балльно-рейтинговой системой, определенной действующим Положением о текущем контроле успеваемости и балльно-рейтинговой системой оценивания обучающихся ДГТУ, в течение семестра предусмотрены 2 контрольные точки, каждая из которых  представляет собой срок или дату завершения отдельного тематического блока (раздела) дисциплины и оценки его образовательных целей. 
Порядок определения баллов, которые могут быть набраны обучающимися в каждой контрольной точке, определен фондом оценочных средств (далее – ФОС) данной дисциплины, являющимся таким же обязательным приложением к РПД дисциплины, как и данные методические указания.
Посещение лекционных и практических занятий является залогом успешного освоения дисциплины «Методы принятия управленческих решений», так как пропуск одного (тем более, нескольких) занятий может осложнить освоение разделов курса. На практических занятиях материал, изложенный на лекциях, закрепляется при подготовке докладов и сообщения для круглых столов, защите реферата, решении задач.
Оценка дескрипторов компетенций производится путем проверки содержания и качества индивидуальной или групповой защиты каждого практического задания (реферата), выступлений с докладами и сообщениями на круглых столах, организованных в форме дискуссии, решения заданий и задач в соответствии с графиком проведения занятий.
Итоги текущего контроля успеваемости по каждой контрольной точке вносятся преподавателем в Цифровой журнал учебной работы «Мой ДГТУ» (далее – ЖУР) в электронной информационно-образовательной среде университета (ЭИОС) не позднее трех дней после завершения тематического блока и доводятся до сведения обучающихся.
В течение каждого тематического блока преподаватель по результатам оценивания выполненных заданий выставляет обучающимся баллы. Выставленные за задания баллы автоматически формируются в контрольные баллы, представляющие собой результаты контрольной точки. По сумме контрольных баллов автоматически формируется итоговый рейтинг (рейтинговый балл) обучающегося по дисциплине. Максимальное количество рейтинговых балов за дисциплину на этапе текущего контроля равно 100. Если на этапе текущей аттестации обучающийся набрал достаточно рейтинговых баллов для промежуточной аттестации, то он, при наличии отметки «согласен с выставлением промежуточной аттестации по результатам текущей успеваемости» в ЖУР, получает экзаменационную оценку в соответствии со шкалой, представленной в ФОС данной дисциплины. Обучающийся имеет право отказаться от получения автоматически рассчитанной оценки по промежуточной аттестации на основе итогового рейтинга с целью её повышения путем участия в промежуточной аттестации.
[bookmark: _Hlk79421588]Этап 2. Промежуточная аттестация.  Промежуточная аттестация по дисциплине «Методы принятия управленческих решений» проводится в форме экзамена. При успешном решении соответствующих заданий фонда оценочных средств дисциплины обучающийся может получить максимум 100 баллов и соответствующую оценку.
Экзамен для обучающихся на очной форме проводится по расписанию.
Форма промежуточной аттестации - устно-письменная или электронное тестирование.
Очно - заочная форма обучения.
Промежуточная аттестация для обучающихся на очно-заочной форме проводится в один этап – непосредственно в форме экзамена. Максимально возможная сумма баллов на экзамене – 100. Форма проведения, вид контроля и требования к содержанию ответа аналогичные вышеизложенным требованиям к обучающимся очной формы.
Экзамен для обучающихся на очно-заочной форме проводится в соответствии с расписанием.
Результаты аттестации заносятся в экзаменационную ведомость и зачетную книжку обучающегося.
Заочная форма обучения.
Промежуточная аттестация для обучающихся на заочной форме проводится в один этап – непосредственно в форме экзамена. Допуском к экзамену является выполнение и успешная защита контрольной работы. Максимально возможная сумма баллов на экзамене – 100. Форма проведения, вид контроля и требования к содержанию ответа аналогичные вышеизложенным требованиям к обучающимся очной формы.
Экзамен для обучающихся на заочной форме проводится в соответствии с расписанием.

Обучающиеся, не прошедшие промежуточную аттестацию по графику сессии, должны ликвидировать задолженность в установленном порядке.

2 Аудиторные занятия

Освоение дисциплины «Методы принятия управленческих решений» предполагает следующие направления работы:
- посещение аудиторных занятий и формирование системы знаний в области социально-экономического прогнозирования;
- изучение тем самостоятельной подготовки по учебно-тематическому плану;
- работу над основной и дополнительной литературой;
- работу над нормативными актами и статьями ведущих экономистов;
- изучение вопросов для самоконтроля (самопроверки);
- самоподготовка к практическим и другим видам занятий;
- самостоятельная работа обучающегося при подготовке к экзамену;
- самостоятельная работа обучающегося в библиотеке;
- изучение сайтов по темам дисциплины в сети Интернет.
Общее распределение часов аудиторных занятий и самостоятельной работы по темам дисциплины и видам занятий приведено РПД, которая является составной частью учебно-методического комплекса (УМК).
Аудиторные формы учебной работы обучающегося имеют своей целью приобретение им целостной системы знаний по дисциплине «Методы принятия управленческих решений». Используя лекционный материал, учебники, дополнительную литературу, материалы в сети интернет, проявляя творческий подход, обучающийся готовится к практическим занятиям, рассматривая их как пополнение, углубление,  систематизацию своих теоретических знаний. При этом следует помнить, что главным для обучающегося является желание и самостоятельное овладение знаниями, а высшая школа лишь создает для этого необходимые условия.
Лекция – главное звено дидактического цикла обучения, целью лекции является формирование ориентировочной основы для последующего усвоения обучающимися учебного материала. Работа обучающегося на лекции связана с внимательным слушанием, запоминанием и конспектированием. Конспект – опорный материал при подготовке к зачету или экзамену. 
Методика конспектирования предполагает правильное графическое расположение и оформление записи: выделение абзацев, подчеркивание главных мыслей, ключевых слов, заключения выводов в рамки, использование знаков N.B. – "нота бене", использование разноцветных ручек и фломастеров.
Лекция преподавателя не является озвученным учебником, а представляет плод его индивидуального творчества. Он читает свой авторский курс со своей логикой со своими теоретическими и методическими подходами. Это делает лекционный курс конкретного преподавателя индивидуально-личностным событием, которым вряд ли обучающемуся стоит пренебрегать. Кроме того, в своих лекциях преподаватель стремится преодолеть многие недостатки, присущие опубликованным учебникам, учебным пособиям, лекционным курсам. Количество часов, отведенных для лекционного курса, не позволяет реализовать в лекциях всей учебной программы. Исходя из этого, каждый лектор создает свою тематику лекций, которую в устной или письменной форме представляет обучающегося при первой встрече. В создании своего авторского лекционного курса преподаватель руководствуется двумя документами – Федеральным государственным образовательным стандартом и учебной программой.
Совершенно недостаточно только слушать лекции. Обучающемуся важно понять, что лекция есть своеобразная творческая форма самостоятельной работы. Надо пытаться стать активным соучастником лекции: думать, сравнивать известное с вновь получаемыми знаниями, войти в логику изложения материала лектором, по возможности вступать с ним в мысленную полемику. Во время лекции можно задать лектору вопрос. Вопросы можно задать и во время перерыва (письменно или устно), а также после лекции или перед началом очередной. Лектор найдет формы и способы реагирования на вопросы обучающихся.
Практическое занятие - это форма организации учебного процесса, предполагающая выполнение обучающимися по заданию и под руководством преподавателя одной или нескольких практических работ, в том числе устные выступления, дебаты, дискуссии. Дидактическая цель практических работ - формирование у обучающихся профессиональных умений, а также практических умений и навыков, необходимых для изучения последующих учебных дисциплин. 
На практических занятиях по дисциплине «Методы принятия управленческих решений» у обучающихся формируется умение логически мыслить, принимать управленческие решения и решать задачи, которое в дальнейшем должно быть использовано для решения профессиональных задач. При подготовке к практическому занятию для обучающихся очной формы обучения н необходимо:
 - изучить, повторить теоретический материал по заданной теме;
 - изучить материалы практикума по заданной теме.
В течение аудиторных занятий проводится текущий контроль при плановом обсуждении соответствующей темы курса и решении задач, в ходе которого преподаватель оценивает качество усвоения обучающимися вопросов, изложенных на лекции и вопросов, которые были предложены для самостоятельного изучения.

Структура и содержание дисциплины «Методы принятия управленческих решений»

1. Введение.
Лекции:
1.1 Особенности объекта анализа в бизнесе. Структура и свойства объекта анализа.
Практические занятия:
Структура и свойства объекта анализа.
Лекции:
1.2  Цели анализа объектов и процессов экономики. Ожидаемый результат.
2. Оценка проектов и управленческих решений
2.1 Шкалы оценки проектов, управленческих решений.
Практические занятия:
Шкалы оценки проектов и бизнес-решений.
Лекции:
2.2 Критерии оценки проектов и бизнес-решений.
Практические занятия:
Критерии оценки проектов и бизнес-решений.
Лекции:
2.3 Способы оценки проектов и методы их реализации.
Практические занятия:
2. Способы оценки проектов и методы их реализации.
3. Методы и модели анализа хозяйственной, финансово-экономической деятельности, кадровой работы, маркетинга …
Лекции:
3.1 Методы и модели анализа динамики объектов и процессов в экономике.
Практические занятия:
Методы и модели анализа динамики объектов и процессов в экономике.
Лекции:
3.2 Методы и модели анализа структуры объектов и процессов в экономике.
Практические занятия:
Методы и модели анализа структуры объектов и процессов в экономике.
Лекции:
3.3 Корреляционный анализ в экономике
Практические занятия:
Корреляционный анализ в экономике.
Лекции:
3.4 Факторный анализ объектов и процессов в экономике.
Практические занятия:
Факторный анализ объектов и процессов в экономике.
Лекции:
3.5 Маржинальный анализ объектов и процессов в экономике.
Практические занятия:
Маржинальный анализ объектов и процессов в экономике.
4 Классические и современные методы анализа данных. Основные особенности методов классической математической статистики. Типы статистических задач.
Лекции:
4.1Агрегирование и коррелирование. Методы одномерного анализа данных. Методы двумерного анализа данных. Методы многомерного анализа данных. Методы анализа временных рядов.
Практические занятия:
Методы одномерного анализа данных. Методы двумерного анализа данных. Методы многомерного анализа данных.
Лекции:
4.2 Оперативный анализ данных (OLAP). Технологии анализа данных. Причины развития и составляющие. Оперативный анализ данных – OLAP. Многомерный оперативный анализ данных (MOLAP). MOLAP (Multidimensional OLAP). Суммирующая База данных. Пространственная схема данных.
Практические занятия:
Оперативный анализ данных (OLAP). Технологии анализа данных
Пакет “Анализ данных” в Excel. Пакеты прикладных программ STATISTICA Современные программные средства для оперативного анализа данных.


3 Самостоятельная работа

3.1 Общие положения

Методические указания по организации внеаудиторной самостоятельной работы способствуют обеспечению последовательного изучения материала, вынесенного на самостоятельное освоение в соответствии с учебным планом, программой учебной дисциплины/профессионального модуля. 
Самостоятельная работа (СР) как вид деятельности обучающегося многогранна. В качестве форм СР при изучении дисциплины «Методы принятия управленческих решений» предлагаются:
 - работа с учебниками, учебными пособиями,  другой  учебно-методической  литературой,  включая  информационные  образовательные  ресурсы  (электронные  учебники,  электронные  библиотеки и др.);
- изучение теоретических вопросов по всем темам дисциплины;
- подготовка к текущему контролю успеваемости обучающихся (текущая аттестация);
 - подготовка к зачёту или экзамену (промежуточная аттестация).
 Задачи самостоятельной работы:
 - обретение навыков самостоятельной научно-исследовательской работы на основании анализа текстов литературных источников и применения различных методов исследования;
 - выработка умения самостоятельно и критически подходить к изучаемому материалу.
Технология СР должна обеспечивать овладение знаниями, закрепление и систематизацию знаний, формирование умений и навыков. 
Методическое обеспечение самостоятельной работы по дисциплине «Методы принятия управленческих решений» состоит из:
- определения учебных вопросов, которые обучающийся должны изучить самостоятельно;
- подбора необходимых обучающих материалов для обязательной переработки и изучения;
- поиска дополнительной научной литературы, к которой обучающиеся могут обращаться по желанию, если у них возникает интерес к данной теме;
-  определения контрольных вопросов, позволяющих обучающемуся самостоятельно проверить качество полученных знаний;
- организации консультаций преподавателя с обучающимися для разъяснения вопросов, вызвавших у них затруднения при самостоятельном освоении учебного материала.

3.2 Перечень основных тем и вопросов для самоконтроля

Вопросы для самостоятельной оценки знаний по дисциплине «Методы и модели анализа в бизнесе»:
1. Особенности объекта анализа в бизнесе. Внутренняя структура.
1. Особенности объекта анализа в бизнесе. Уровни внешнего взаимодействия.
1. Особенности объекта анализа в бизнесе. Взаимодействие с ближним окружением.
1. Особенности объекта анализа в бизнесе. Взаимодействие с дальним окружением.
1. Цели анализа экономического объекта.
1. Ожидаемые результаты анализа экономического объекта.
1. Оценка проектов и управленческих решений. Шкалы оценки проектов, управленческих решений.
1. Оценка проектов и управленческих решений. Критерии оценки проектов и бизнес-решений.
1. Оценка проектов и управленческих решений. Способы оценки проектов и методы их реализации.
1. Методы и модели анализа динамики объектов в экономике.
1. Методы и модели анализа структуры объектов в экономике.
1. Факторный анализ финансово-экономической деятельности организации.
1. Маржинальный анализ финансово-экономической деятельности организации.
1. Методы и модели анализа хозяйственной деятельности организации.
1. Методы и модели анализа финансово-экономической деятельности организации.
1. Методы и модели анализа кадровой работы в организации.
1. Методы и модели анализа маркетинговой деятельности организации.
1. Классические и современные методы анализа данных в экономике.
1. Основные методы одномерного анализа данных.
1. Основные методы двумерного анализа данных.
1. Методы многомерного анализа данных.
1. Оперативный анализ данных
1. Назовите основные функции OLAP-систем.
1. Назовите основные возможности SAP Crystal Server.
1. Что такое SAP BW?
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4. Рекомендации по работе с научной и учебной литературой

Работа с учебниками, учебными пособиями,  другой  учебно-методической  литературой,  включая  информационные образовательные  ресурсы  (электронные  учебники,  электронные  библиотеки и др.)  является главной формой самостоятельной работы и необходима при подготовке к выступлению в качестве докладчика на круглых столах, решению заданий и задач, тестированию, зачету, экзамену и пр. Она включает проработку лекционного материала – изучение рекомендованных источников и литературы по тематике лекций. Конспект лекции должен содержать реферативную запись основных вопросов лекции, предложенных преподавателем схем (при их демонстрации), основных источников и литературы по темам, выводы по каждому вопросу. Конспект должен быть выполнен в отдельной тетради по предмету. Он должен быть аккуратным, хорошо читаемым, не содержать не относящуюся к теме информацию или рисунки.
Конспекты научной литературы при самостоятельной подготовке к занятиям должны быть выполнены также аккуратно, содержать ответы на каждый поставленный в теме вопрос, иметь ссылку на источник информации с обязательным указанием автора, названия и года издания используемой научной литературы. Конспект может быть опорным (содержать лишь основные ключевые позиции), но при этом позволяющим дать полный ответ по вопросу, может быть подробным. Объем конспекта определяется самим обучающимся.
 В процессе работы с учебной и научной литературой обучающийся может:
 - делать записи по ходу чтения в виде простого или развернутого плана (создавать перечень основных вопросов, рассмотренных в источнике);
 - составлять тезисы (цитирование наиболее важных мест статьи или монографии, короткое изложение основных мыслей автора);
 - готовить аннотации (краткое обобщение основных вопросов работы);
 - создавать конспекты (развернутые тезисы, которые).
Работу с литературой следует начинать с анализа РПД по данной дисциплине, в которой перечислены основная и дополнительная литература, учебно-методические издания необходимые для изучения дисциплины и работы на практических занятиях. Каждая тема из разделов тематического плана дисциплины и каждый вид занятий (см. раздел 4 «Структура и содержание дисциплины (модуля)» РПД) снабжен ссылками на источники из раздела 6 «Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)», что значительно упрощает поиск необходимой информации.
Выбрав нужный источник, следует найти интересующий раздел по оглавлению или алфавитному указателю, а также одноименный раздел конспекта лекций или учебного пособия. В случае возникших затруднений в понимании учебного материала следует обратиться к другим источникам, где изложение может оказаться более доступным. Необходимо отметить, что работа с литературой не только полезна как средство более глубокого изучения любой дисциплины, но и является неотъемлемой частью профессиональной деятельности будущего выпускника.
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